Returformular

Detta formular skriver du ut, fyller i och returnerar tillsammans med din tidigare

bestadllning. Det dr ocksa viktigt att du skickar med en kvitto/fakturakopia till oss

tillsammans med detta.

Nar du handlar fran var webbutik giller angerratten
enligt distans och hemférséljningslagen. Som kund
hos AV-Cables.se kan du alltid angra ditt kép inom
foreskriven tid genom att meddela kundservice. Du
kommer da att fa information om hur varan ska
returneras. Vill du att vi bokar en retur at dig och
skickar en fraktsedel for detta, tillkommer en
kostnad som dras av pa din aterbetalning. Aktuell
kostnad formedlas till dig vid kontakt med oss.
Aterbetalning sker alltid mot samma betalsatt du
anvande vid bestallning.

Enligt distanshandelslagen har du som konsument
14 dagars angerratt. AV-Cables ger dig upp till 60
dagar fran det datum du tar emot varan.

Returen skickas till
AV-Cables Returhantering
Sturkogatan 7

211 24 Malmo

Uppgifter

Namn

Angerratt giller om varan atersinds i oanvant
skick och i sin originalférpackning inklusive
medfdljande tillbehoér. Kostnaden for returfrakten
betalar du som kund. Angerratten giller inte
datorprogram/komponenter, Apple headset,
hygienartiklar eller ljud- och bildupptagningar om
forseglingen/plomberingen brutits.

Tank pa att din retur maste levereras till var
returadress. Nar du bokar frakt pa egen hand hos ett
ombud vanligen uppmarksamma detta sa att det inte
bokas som ett postpaket och da riskerar att
returneras tillbaka till dig. Vi har ej mojlighet att
hamta din retur hos ett ombud.

(J AV-CABLES™

Adress

Ordernummer*

Mailadress

Anledning till retur (vénligen skriv nedan)

*Ditt ordernummer hittar du pa din orderbekraftelse

Forpacka din retur omsorgsfullt. Oavsett returorsak ska varan packas sa att varken varan
eller férpackningen kommer till skada. Skicka varan som ett sparbart paket och spara
sparningsnummer. Du som kund har ansvar for férsandelsen tills dess att den nar var

returadress. OBS: Varan maste levereras pa returadressen eftersom vi ej har méjlighet att

hamta ut férsandelser hos ombud.


https://www.av-cables.se/

